
Modul 3: Nachvollziehbares 
Reporting, Visualisierung und 

Dashboards
Angewandte Datenanalyse für die öffentliche Verwaltung in Bayern (ADA Bayern)

www.ada-oeffentliche-verwaltung.de 

https://www.ada-oeffentliche-verwaltung.de


Willkommen zurück!
Online + hier vor Ort

Info: Gruppen bleiben, auch wenn manche heute online sind, die die letzten Male vor Ort waren.



Vortrag: Was bisher geschah + Visualisieren 10:00 - 10:45

Pause 10:45 - 10:55

Teamarbeit: Datenanalyse 10:55 - 12:00

Mittagspause 12:00 - 12:45

Vortrag: Reporting + Export aus der Cloud 12:45 - 13:10

Teamarbeit: Projekt festzurren, Export von 
Grafiken/Ergebnissen

13:10 - 14:45

Pause: Selbstbestimmt nach Bedarf der Teams 

Vortrag: Tagesabschluss 14:45 - 15:00



Rückblick

● Was ist Ihnen vom letzten mal besonders in Erinnerung geblieben?
● Wo haben Sie letztes mal aufgehört? Wo müssen wir wieder einsteigen? 
● Wie viel Zeit brauchen wir für die Fertigstellung der Aufgaben von Modul 2?



Ein Bild sagt mehr als 1000 Worte



Wie viele 3en können Sie hier zählen?

756395068473

658663037576

860372658602

846589107830
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Zwei Arten von Visualisierung

1. Explorative Grafiken - werden verwendet um Informationen in (oft grossen) 
Datensätzen zu entdecken

2. Erzählende Grafiken - werden verwendet um Ergebnisse zu kommunizieren

Frage: Für welche dieser 👆 muß man wissen wie es geht?



Beispiel Explorative Grafik - Beispiel Korrelationen

corr x1 y1  (obs=11): 0.816

corr x2 y2  (obs=11): 0.816   

corr x3 y3  (obs=11): 0.816   

 corr x4 y4 (obs=11): 0.816   
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https://www.br.de/nachrichten/bayern/verursachen-volksfeste-eine-neue-corona-welle-faktenfuchs,T8oioRF 

Beispiel erzählende Grafik 

https://www.br.de/nachrichten/bayern/verursachen-volksfeste-eine-neue-corona-welle-faktenfuchs,T8oioRF


Gefahr der Altersarmut ist für Frauen in Bayern am größten

https://www.br.de/nachrichten/bayern/wer-ist-in-bayern-eigentlich-arm-diese-daten-geben-aufschluss,TifEhXp 

https://www.br.de/nachrichten/bayern/wer-ist-in-bayern-eigentlich-arm-diese-daten-geben-aufschluss,TifEhXp


Wahlvorhersagen sind immer unsicher



Was macht eine gute Grafik aus?

Gutes Verhältnis: Tinte-Information

Daten verständlich machen

Gute Beschriftungen

Optimal: Erzählt eine Geschichte

Inspiriert von: Edward R. Tufte, The 
Visual Display of Quantitative 
Information



Welche Grafik?



Column or Bar-Chart?

Line Chart?

Pie or Doughnut Chart?

Histogram or Box-Wishker?

…. 🤔



Chart Doctor
Was wollen wir uns 
anschauen?

- Abweichung
- Korrelation
- Rangfolge
- Verteilung
- Veränderung 

über die Zeit
- Ganz-Teil 

Beziehung
- Größen
- Verteilung im 

Raum
- Ströme: 

Veränderung von 
einer Kategorie 
zur nächsten



Chart Doctor auf Deutsch (von Max Lang für ADA Bayern)
https://maxmlang.shinyapps.io/shiny-chart-doc/ 

https://maxmlang.shinyapps.io/shiny-chart-doc/


Ergebnisse kommunizieren



The Audience
(Hand drawn digitally 
coloured print, 2018)

Fil OK Art











Farben und 
Intensität

https://www.the
guardian.com/w
orld/interactive/
2012/may/08/g
ay-rights-united
-states 

https://www.theguardian.com/world/interactive/2012/may/08/gay-rights-united-states
https://www.theguardian.com/world/interactive/2012/may/08/gay-rights-united-states
https://www.theguardian.com/world/interactive/2012/may/08/gay-rights-united-states
https://www.theguardian.com/world/interactive/2012/may/08/gay-rights-united-states
https://www.theguardian.com/world/interactive/2012/may/08/gay-rights-united-states
https://www.theguardian.com/world/interactive/2012/may/08/gay-rights-united-states


Farben werden nicht immer gleich wahrgenommen



Robuste Farbpaletten helfen bei der Kommunikation 



                             Welche Software?



… und viele mehr



Teamarbeit - Datenanalyse

Die Teams arbeiten an einem Projekt, das am Ende in einer 
Präsentation vorgestellt werden soll:

3 Slides pro Team:

● Ergebnisse
● Plan für Umsetzung
● Zukunftsvision: Was bräuchte man noch für das "perfekte" 

Archivierungs-System?

Projekt



Reporting



Das IDEEN Arbeitsblatt

Wer ist unsere Zielgruppe?  

Schreibe alle Gruppen oder Personen auf die adressiert werden sollen. 
Was bewegt die Zielgruppe?
Was soll die Zielgruppe mit den Informationen tun?

Um was geht es?

Was passiert wenn die Zielgruppe die gelieferten Informationen nicht nutzt?
Was ist das der positive Effekt wenn die Informationen genutzt werden?

Formuliere deine Idee/Message

Ein Satz, der deinen Standpunkt verdeutlicht und vermittelt um was es geht.



Storyboard

Daten 

Kontext Problem-
stellung 

Analyse Ergebnis 

Empfehlung 



Zahlen nie kopieren – “Powerpoint” direkt erstellen
-- 
title: "Stichprobenziehung"  
author: "Andreas Nestl"  
format: pptx 

-- 
## Daten

- Beispieldatensatz aus Formustar 
- Zeitraum Januar bis Juni

## Zivilklagen Streitwerte nach Streitgegenstand

@fig-streit zeigt die Verteilung der Streitwerte auf Bayern.
 ```{r} #| label: fig-streit  
#| fig-cap: "Streitwert nach Streitgegenstand in Euro."  
#| warning: false  library(ggplot2)  

ggplot(akten, aes(x = Streitgegenstand, y = `Streitwert in EURO`)) +
  geom_violin() + lims(y = c(0, 100000)) + coord_flip()
``











Shiny App

Zeigt auf der 
Webseite 
Saftfluss, 
Temperatur 
etc. für 
Messstationen 
in Bayern an



Export



Rahmenkonzept: Five Safes

Safe 
projects

Safe 
people

Safe 
settings

Safe 
data

Safe 
export



Safe export

Informationen dürfen die Plattform 
nur nach Kontrolle verlassen

· Statistiken dürfen keinen 
Rückschluss auf individuelle Daten 
erlauben

· Ein ‘export requestʼ wird zunächst 
von Ihnen selbst, dann von den 
MitarbeiterInnen am ADRF geprüft



Daten teilen – mit Bedacht

2006 hatte Netflix 100 Millionen anonymisierter Filmbewertungen bereitgestellt. 
Jede mit ID, Titel, Erscheinungsjahr, Jahr der Nutzerbewertung.
16 Tage später hatten A. Narayanan (Princeton) und V. Shmatikov (Cornell Tech) Nutzer identifiziert 
und deren sonstigen (nicht öffentlich sichtbaren Filme) zuordnen können.



Gute Praxis für den Export

1. Revisionsprozess ist manuell und zeitaufwendig.

2. Nur Endversionen zur Überprüfung einreichen.

3. Erstellen Sie Ausgabedateien (z.B. Tabellen, Grafiken) 
über den Code. Code-Dateien benötigen eine 
Beschreibung.Code mit Kommentaren.

4. Aussagekräftige Variablennamen verwenden (z.B. 
"Streitwert" statt "var1").



Zellen mit <10 Beobachtungen unterdrücken.

Zellwerte: auf sinnvolle Einheiten runden (z.B. $45,675 -> $46,000).

Gewichtung: Gewichtete als auch nicht gewichtete Zählungen berichten.

Verhältnisse: Anzahl gültiger Fälle für Zähler und Nenner berichten.

Perzentile: Statt Perzentile "unscharfe Mediane" berechnen.

Maxima und Minima unterdrücken. Exaktes durch top-codiertes ersetzen.

Gute Praxis bei Tabellen:



Gute Praxis bei Grafiken

Grafiken sind Tabellendarstellungen, deshalb Quelldaten der zugrundeliegenden Tabelle 
gemäß Tabellenrichtlinien bereitstellen.

Erwägen Sie, die Tabelle zu exportieren und die Grafik extern zu erstellen.

Bei Grafiken aus Einzeldaten, die Einzelwerte anzeigen (z.B. Streudiagramme): 
sicherstellen, dass keine Reidentifikation möglich ist und Werte nur mit hoher Unsicherheit 
geschätzt werden können. 

Maßnahmen können sein: 
- Verteilungsenden abschneiden, 
- Ausreißer entfernen, 
- Werte ruckeln, 
- Achsenwerte ändern.



Innerhalb der Datenumgebung





Vortrag: Was bisher geschah + Visualisieren 10:00 - 10:45

Pause 10:45 - 10:55

Teamarbeit: Datenanalyse 10:55 - 12:00

Mittagspause 12:00 - 12:45

Vortrag: Reporting + Export aus der Cloud 12:45 - 13:10

Teamarbeit: Projekt festzurren, Export von 
Grafiken/Ergebnissen

13:10 - 14:45

Pause: Selbstbestimmt nach Bedarf der Teams 

Vortrag: Tagesabschluss 14:45 - 15:00



Was waren die Interessantesten Erkenntnisse bisher?



Vorgehen bei der 
Beantwortung von 
Fragen mit Daten

R
 + C

loudcom
puting

Frage Definieren

Analysestrategie finden

Daten erfassen

Daten betrachten + 
bereinigen

Daten analysieren

Ergebnisse aufbereiten 
+ präsentieren

Entscheidungen treffen

Modul 1

Modul 2

Modul 3

Modul 4

Daten ergänzen 
- record linkage
- Web scraping

Next steps 


